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NUESTROS PROFESIONALES

Personal subalterno del Hospital Materno Infantil

El Hospital Materno Infantil Virgen
de las Nieves cuenta con 6 encarga-
dos de turno y 63 celadores, coordina-
dos por el jefe de Personal Subalter-
no del centro. Esta Unidad depende de
la Direccién de Servicios Generales y
tiene como objetivo general ofrecer
apoyo a la asistencia sanitaria y aten-
der al usuario de forma personaliza-
da y no diferenciadora, facilitando su
accesibilidad a todos los servicios del
Hospital.

"Nuestro colectivo destaca por la va-
riabilidad de funciones de apoyo mul-
tidisciplinar, flexibilidad y cultura de
cambio, integrando las tareas del cela-
dor en las diversas unidades asisten-
ciales mediante el trabajo en equipo
y espiritu de formacién y ayuda, adap-
tandonos a las nuevas necesidades,
tanto del usuario como del profesio-
nal", indica José Maria Cotarelo, jefe
de la Unidad de Personal Subalterno
del Hospital Virgen de las Nieves. Dia-
riamente, los celadores y encargados
de turno del Materno se implican en la
fomentacién de una politica de mejo-
ra continua, participando de las activi-
dades y objetivos del Virgen de las Nie-
ves. Su trabajo se centra en este mo-
mento en ofrecer una mayor eficiencia
y calidad en el trato con los pacientes
y familiares. Igualmente, la relacién
con el resto de profesionales es, segin
Cotarelo, "de apoyo a la asistencia sa-
nitaria, integrandonos poco a poco con
el mismo objetivo comtn en un traba-
jo en equipo, favoreciendo la comuni-
cacién interna, el didlogo, la coordi-
nacién y la optimizacién de las habi-
lidades complementarias del equipo".
Asi, los celadores apuestan decidida-
mente por aumentar sus competen-

cias, con "un mayor grado de responsa-
bilidad, independencia e implicacién
en la organizacién, apoyandonos en
una formacién especifica; todo ello
orientado al descanso y bienestar de
los usuarios".

Funciones y tareas

El trabajo del personal subalterno
tiene dos finalidades esenciales. En pri-
mer lugar, servir de apoyo asistencial
a las diferentes unidades y servicios del
Hospital, "considerandolos clientes in-
ternos". Para ello, "hemos elaborado
protocolos del trabajo del celador, con-
sensuados con enfermeria, para au-
mentar nuestra calidad asistencial y
optimizar los recursos humanos, or-
ganizando la dindmica del trabajo del
celador dentro de los distintos servicios
e integrandolo en las funciones de otros
profesionales", afirma Mercedes Gon-
zalez Yanez, encargada de turno del
Hospital Materno Infantil. Asimismo,
ofrecen soporte logistico en pequefias
tareas del dia a dia, como la revisién de
carteleria, control de llaves y taquillas,
recepcién de mensajeria... entre mu-
chas otras.

En segundo lugar, ofrecen una aten-
ci6n directa y personalizada al usuario
(pacientes y familiares). En todo el pro-
ceso de acogida, los celadores informan
del entorno del Hospital y sus costum-
bres, facilitando la accesibilidad a sus
servicios. Ademads, intentan que el pa-
ciente "se sienta como en familia", por
lo que hablan con él y le infunden segu-
ridad y tranquilidad en momentos de
traslados y esperas.

También corresponden al personal
subalterno otras tareas como el control
de la limpieza del hospital -elaboracién

de partes y evaluacién de no confor-
midad; y estadillos de limpieza-, custo-
dia y salida de exitus del hospital -la-
bor reflejada en el Protocolo de actua-
cién de la Jefatura de Personal
Subalterno y Atencién a Familiares

de Fallecidos en el Hospital-, vigilancia
y control de todas las instalaciones y se-
guimiento de la gestién medioambien-
tal -a través de la revisién de los resi-
duos sanitarios y el cuidado del aho-
rro energético-.

El Hospital Virgen de las Nieves ya dispone de la

tecnologia

necesaria para realizar conferencias online

El Hospital Virgen de las
Nieves ha realizado por prime-
ra vez una conferencia online
gracias a que dispone de la so-
lucién Breeze de Macromedia,
con la que se venia experimen-
tando desde hace un tiempo,
para la comunicacién y la cola-
boracién web. Macromedia
Breeze es un sistema de comu-
nicacién web dindmica que
permite llegar a una audiencia
maés amplia en cualquier mo-
mento y en cualquier lugar a
través de un completo conteni-
do multimedia - video, fotogra-
fia y VoIP-.

La primera conferencia de
este tipo la ha realizado Salva-
dor Oyonarte, jefe de Laborato-
rio del Centro Regional de
Transfusién Sanguinea de Gra-
nada-Almeria, quien ha ofreci-
do una conferencia via Internet
en el marco del XVI Congreso
Nacional de la Sociedad Espa-
fiola de Transfusién Sanguinea,
celebrado en la ciudad de San
Sebastian. Tras un accidente
que le imposibilitaba acudir al
Congreso, Oyonarte comenzd
abuscar alternativas para ofre-
cer su conferencia en San Se-
bastidn, acerca de la terapia

de transfusién intrauterina en
el tratamiento de la anemia fe-
tal, un procedimiento en el que
el Hospital Virgen de las Nieves
es centro de referencia nacio-
nal, y al que acuden embara-
zadas de toda Andalucia y de
fuera de la comunidad, por lo

que esta conferencia tenia una
enorme importancia.

El Hospital Virgen de las
Nieves posee una licencia de
Macromedia Breeze, uno de
cuyos componentes més atrac-
tivos es Breeze Live y que, en
esta ocasién, fue brindado al

doctor Salvador Oyonarte para
que pudiera exponer los resulta-
dos del estudio de la transfusién
intrauterina, realizado por la
Unidad de Medicina Fetal del
Hospital Materno Infantil, des-
de su propia casa. "Gracias a
Macromedia Breeze, los confe-
renciantes pueden desarrollar
su exposicién a través de Inter-
net y sin necesidad de estar pre-
sentes en el auditorio", comenta
Liz Alfonso Méndez, de la Fun-
dacién Virgen de las Nieves.
Tras pocas horas de aprendi-
zaje practico, Salvador prepa-
16 su exposicion tal y como si hu-
biera tenido que presentarla en
San Sebastian.

En la reunién virtual parti-
ciparon dos usuarios: por una
parte, Salvador Oyonarte, des-
de Granada, y por otra, el au-
ditorio del Salén de Actos del
Centro Kursal, donde tuvo lu-
gar el congreso. Sin embargo,
las muchas posibilidades de
Breeze permiten también la in-
terconexién simultdnea desde
multiples puntos a la vez para
la colaboracién en tiempo real.

A través de una cdmara web,
todos los presentes en la sala
mantenian el contacto visual

con Salvador Oyonarte y, por
medio de videos y diapositivas
manejadas directamente por él
mismo, la presentacién pudo
completarse sin la exclusién de
ningin contenido multimedia
gracias a que durante las reu-
niones en Breeze se pueden pre-
sentar diapositivas, trasmitir
audio y video en tiempo real o
grabado con anterioridad, com-
partir archivos y realizar vota-
ciones, entre otras funciones.

Entre las ventajas que Macro-
media Breeze aporta a la orga-
nizacién, Liz Alfonso Méndez de
la Fundacién Virgen de las Nie-
ves en Granada, destaca que
"las mejores virtudes de este
programa son su versatilidad,
facilidad de uso y facil acceso
através de Internet desde cual-
quier punto a cualquier hora".
El ptblico, conectado desde su
propio ordenador, puede unir-
se al instante a las reuniones
en linea, cursos de formacién
y presentaciones en directo o
a solicitud de Breeze, ya que
este se despliega a través de
Macromedia Flash Player - ya
instalado en méas del 98% de
todos los navegadores del
mundo-.
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El Virgen de las Nieves obtiene el certificado
europeo de calidad ambiental EMAS

EMAS

bientales (EMAS). A
efectos de lo estable-
cido en el Decreto
53/1999 y el Regla-
mento CE 761/2001
del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, se
ha resuelto favorable-
mente la adhesién del
Hospital a este siste-
ma por el que se per-
mite a las organiza-
ciones integrarse,
con caracter volun-
tario, a un régimen
comunitario de eva-
luacién y mejora de
su labor medioam-
biental, en este caso,
el més exigente en el
entorno europeo.

El objetivo especifi-
co de este Sistema

El Hospital Virgen de las Nie-
ves ha conseguido el certificado
de Sistema Comunitario de
Gestién y Auditoria Medioam-

Premios Fundacién Virgen de

Comunitario EMAS
al que el Hospital Virgen de las
Nieves se ha adherido es pro-
mover la mejora continua del

las Nieves 2005

La Fundacién Virgen de las Nie-
ves convoca sus premios anuales
de ayudas a la inves-

comportamiento medioambien-
tal de la organizacién median-
te el mantenimiento de un Sis-
tema de Gestion Medioambien-
tal, la evaluacién sistematica,
objetiva y periddica del funcio-
namiento de los sistemas de
Gestibn, la difusién de la infor-
macién sobre el comportamien-
to medioambiental del Hospi-
tal, el didlogo abierto con el pa-
blico y otras partes interesadas,
y la formacién del personal del
Hospital de forma profesional y
permanente, que conlleva a la
implicacién activa en la mejora
del comportamiento ambiental.

El desarrollo del Sistema de
Gestién Ambiental del Hospi-
tal Virgen de las Nieves comen-
z6 con un Anélisis Ambiental
Inicial del Centro conforme a
los requisitos del Reglamento
Europeo 761/2001 de Ecoges-
tién y Eco-Auditoria (EMAS)
y aconsejados por la Norma
UNE-EN ISO 14001:1996. El

resultado aporté informacién
sobre las repercusiones de la
actividad sanitaria sobre el
Medio Ambiente, al tiempo que
permitio6 identificar la necesi-
dad de realizar las modificacio-

nes oportunas con el objeto de
minimizar el impacto ambien-
tal y asegurar el cumplimiento
de la reglamentacién ambien-
tal e industrial aplicable.

| Convocatoria de ayudas y subvenciones
(investigadores) de la Fundacién Virgen de

gen de las Nieves (Fundacién Vir-
gen de las Nieves).
Los premios tendran

tigacién. Por primera
vez, este ano podran
participar trabajado- F
res de otros centros de
la Sanidad Puablica de
Almeria y Jaén.

La convocatoria es-
taré abierta hasta el
préximo 14 de Octubre

Fundacion
Virgen de las Nieves

una dotacién econémi-
ca que dependera del
tipo de ayuda. Se pue-
de optar a premio a la
mejor publicacién mé-
dica, a la mejor publi-
cacién en enfermeria,
al mejor residente del
ano, a la mejor expe-

de 2005. La presenta-
cién de candidaturas debera rea-
lizarse en el Registro Central del
centro al que pertenezcan los au-
tores, para ser enviados a la Sub-
direccién de Investigacién, Cali-
dad y Docencia del Hospital Vir-

riencia en la mejora
continua de la calidad y mejor pa-
gina web relacionada con la salud.
Ademas de los premios, se conce-
den ayudas y subvenciones a la in-
vestigacion, en forma de becas de

investigacion.

las Nieves

La Fundacién Virgen de las Nieves tiene
como objeto promover y llevar a término la
investigacién biomédica del drea Hospita-
laria del Servicio Andaluz de Salud que co-
rresponde al Hospital Virgen de las Nieves,
asi como potenciar la promocién profesional.
Por ello, se realiza una convocatoria dirigida
a todos los servicios que componen el hos-
pital y &mbito de referencia, con la finali-
dad de promover y estimular el desarrollo
cuali-cuantitativo de la investigacién en el
Hospital Virgen de las Nieves, incrementan-
do la produccién cientifica entre los grupos
consolidados y en desarrollo.

La totalidad de las ayudas sera destinada
ala dotacién de dos investigadores y avala-
da por un grupo de investigacién y en fun-

Il Concurso de Ideas Medioambientales
con Aplicacion al Puesto de Trabajo

Por tercer afo consecutivo, el
Hospital Virgen de las Nieves or-
ganiza el Concurso de Ideas Me-
dioambientales con Aplicacién
al Puesto de Trabajo, un certa-
men que pretende concienciar a
los profesionales de la importan-
cia de mejorar los espacios de tra-
bajo y con el objetivo de promover
iniciativas en el entorno mas in-
mediato y de integrar las practi-
cas ambientales en nuestra acti-
vidad diaria.

Podra participar cualquier per-
sona interesada (usuarios, pacien-
tes, personal en activo o jubilado
perteneciente al Hospital Virgen
de las Nieves, proveedores...),
aportando ideas en relacién con la
politica ambiental del Hospital, en
cualquiera de sus 4mbitos.

Las propuestas deberan tener
una aplicacién directa en alguno

de los puestos de trabajo o acti-
vidad en el Virgen de las Nieves y
una repercusién en la mejora am-
biental debidamente analizada.

Las propuestas se han de pre-
sentar en el Registro General del
Hospital, ubicado en la segunda
planta del Edificio de Gobierno, y
estaran dirigidas a la Direccién de
Servicios Generales. El plazo de
admisién de solicitudes finaliza el
31 de octubre de este afo.

Las tres mejores ideas seran
premiadas con 600, 300y 150 eu-
ros, y quedaran a disposicién del
Hospital para su posterior valora-
cién de puesta en practica. La en-
trega de premios se haré el 16 de
Diciembre, "Dia del Jubilado".

Mas informacién en:
www.hospitalvirgendelasnie-
ves.org

cién de la calidad cientifico técnica del pro-
yecto, valor anadido para el grupo de inves-
tigacién y hospital, viabilidad, oportunidad,
relevancia y pertinencia de las propuesta
presentadas.

El plazo de presentacién de solicitudes y
documentacién estara abierto hasta el 14
de octubre de 2005.

Puede encontrar las bases completas de es-
tos premios y de esta I Convocatoria en el ta-
blén de anuncios de la Subdireccion de Inves-
tigacién, Calidad y Docencia del Hospital
Universitario Virgen de las Nieves (Centro
Licinio de la Fuente, 4ta planta) o en la pagi-
na web de la Fundacién en:
www.hospitalvirgendelasnieves.org
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Formacion en gestion ambiental para los MIR
El Virgen de las Nieves incluir en el modelo de formacién de los
Meédicos Internos Residentes (MIR) los fundamentos del Siste-
ma de Gestién Ambiental, los objetivos y metas, la politica ambien-
tal y las actuaciones llevadas a cabo para el cumplimiento del com-
promiso del Hospital en temas ambientales. Con ello se preten-
de promover una postura diaria en la mejora del comportamiento
ambiental mediante la formacién de los trabajadores, de forma
profesional y permanente, para, de esta forma, garantizar la re-
duccién de los consumos de recursos naturales (energia, agua y
materias primas), disminuir los residuos generados y minimi-
zar el impacto ambiental derivado de la actividad del Hospital.

de 6rganos

Granada, lider andaluza en la donacién

Granada es la provincia andaluza que mas donaciones ha con-
i tabilizado en los primeros seis meses del afo: un total de 29,
segn informé Manuel Alonso Gil, coordinador de Trasplantes
" del Servicio Andaluz de Salud (SAS). El Hospital Virgen de las
i Nieves ha realizado 44 trasplantes en la primera mitad del

ano -30 de rifién y 14 de higado-. A pesar de los excelentes re-
sultados obtenidos, el coordinador autonémico de Trasplantes
ha destacado la necesidad de seguir concienciando a ese cada vez
maés reducido colectivo que atn es reacio a donar y que represen-
ta ya s6lo un 14 %, puesto que siguen falleciendo enfermos en lis-
ta de espera al no llegar a tiempo el érgano que necesitan.
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AcCCEsoO EN Bus

Directorio del Hospital Virgen de las Nieves

Teléfonos y accesos de cada Centro
www.hospitalvirgendelasnieves.org

HOSPITAL GENERAL HOSPITAL DE REHABILITACION Y
TELEFONOS DE INFORMACION GENERAL TRAUMATOLOGIA

Informacion General: 958 020009 TELEFONOS DE INFORMACION

Informacién Urgencias: 958 020002 Informacion General: 958 021500
Admision Hospitalizacion: 958 020612 Informacion Urgencias: 958 021551
Admision Consultas Ext: 958 020115 Admision Hospitalizacion: 958 021503

Lineasn°®3,4,6,9,11y23
Coste: 0,95 euros

HoRARIO:

AcCCESO EN Bus:
Lineas n°3,5,20y 33
Coste: 0,95 euros

HORARIO DE VISITA:

de 13:00 a 20:00 horas

principal del Centro).

Existe acceso para minusvalidos (en la entrada

Acceso desde Renfe: 10 minutos caminando.

HOSPITAL MATERNO INFANTIL VIRGEN DE LAS NIEVES

13ha20 h

Existe acceso para minusvalidos
Acceso desde Renfe: 20 minutos cami-
nando

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

TELEFONOS DE INFORMACION

958 022314

Informacion General:

AccCEso EN Bus:
Linean®5
Coste: 0,95 euros

HORARIO DE VISITA:
13ha20h

Existe acceso para minusvalidos

Acceso desde Renfe: 10 minutos cami-
nando

TELEFONOS DE INFORMACION

ACCESO EN Bus:

HORARIO DE VISITA:

Informacién General:

958 020263

Linean®3,4,6,9,11,23y 33
Coste: 0,95 euros

Informacion Urgencias: 958 020043
Admision Consultas: 958 020051
Admisién Hospitalizacic’)n:958 020076

13 ha20h

Existe acceso para minusvalidos

Acceso desde Renfe: 10 minutos cami-
nando

AREA DE HOSPITALIZACION

SEMISOTANO

Urgencias Obstetricio-ginecolégicas
Medicina perinatal

Archivo de historias clinicas
Lenceria

Mantenimiento

PLANTA BAJA

Direcciones

Servicio de Atencion al Usuario
Urgencias de Pediatria
Radiologia

Capilla

Cafeteria

Tiendas de regalo

PRIMERA PLANTA
Quiréfanos
Hospital de Dia Oncolégico

SEGUNDA PLANTA
Hospitalizacion Prenatal
Medicina Fetal
Quiréfanos y paritorios

TERCERA PLANTA
Ginecologia Obstetricia
Quiréfanos
Reanimacion

CUARTA PLANTA
Postnatal

Laboratorio de Farmacia
Campana de Flujo Laminar
Laboratorio de Citostaticos
Medicina Preventiva

QUINTA PLANTA
Posnatal
Neonatologia

L

SEXTAPLANTA 8
Cirugia del nifio
Quiréfanos

UCI pediatrica

SEPTIMA PLANTA
Preescolares
Lactantes
Ludoteca

w

AREA DE CONSULTAS EXTERNAS

PLANTA BAJA

Servicio de Atencioén al Usuario

Laboratorio de extracciones

Fisica y proteccion radiolégica
docrinologia

,1 atologia del tracto genital
a

PRIMERA PLANTA
cografia 5
mografia
Obstetricia
Unidadt Reproduccion

SEGUNDA PLANTA
Alergia

Cardiologia

Cirugia

Traumatologia
Digestivo
Neotatologia-Hematologia
Nefrologia
Neurofisiologia “
Neumologia J
Neuropediatria

O.RL.

TERCERA PLANTA
Unidad de Salud Mental Infanto-juvenil
Ginecologia

AMORY CASTIGO urde en tu medida

la ahoranza azul de aquel beso.

Una alborada furtiva

rescatada de un manual de anhelos.

Te presenti toda mia

en el aullido del sueno

y fuiste por un momento, oh Venus, permeable,
infinito seno donde estirar las mies

en erial de amor condenado al tiempo.

En la amarga hiel del sin embargo

fenecimos, derrotados de pasién

en el tréfago del instante.

No quisimos para nosotros

mas que un pedazo de fraccién, para explorar

las reconditas ansias que mecian nuestros besos.

Negacién, suplicio implorante de la idea,
amantes perdidos en el ocaso
de un alba en ruinas.

Tu mano era una estrella en mis cabellos
que arrasaba €l lodo de la distancia;

te presiento cerca, en el verso,

en la profunda noche abarrotada de bultos,
de cuerpos silentes y efigies derramadas.

En la embriaguez del instante

bebo la remota sed de tus labios

y me pierdo en su fisica tan expresa.

Fuiste tU, idea perdurable, anhelo intimo
covertido en reposo y sosiego.
Bien pudieras odiarme por el gesto;
furia y llanto de haberte querido
solo un instante para la evocacion,
una pagina inmensa donde comenzar a escribir
amor y castigo, tristeza inescrutable, inmortal
enigma, cuerpo.

José Maria Cotarelo



