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La dltima semana de junio el com-
plejo Virgen de las Nieves dio la bien-
venida a la nueva plantilla de enfer-
meria, formada por auxiliares y enfer-
meras, que trabajara durante el verano
en diferentes actos.

Un total de 168 profesionales de la en-
fermeria se distribuirdn por el Hospi-
tal General, mientras que en Traumato-
logia trabajaran 84 profesionalesy en el
Materno 40. El pasado 25 de junio, el
Hospital General celebré un acto de re-
cepcién en el que la subdirectora de en-
fermeria de Continuidad de Cuidados
y Procesos, Pilar Pedraza, present6 a los
asistentes al personal con el que traba-
jarén durante julio, agosto y septiembre
a través de la proyeccién de un video
en el que intervinieron los superviso-
res de cada unidad con el fin de que la
nueva plantilla los reconozca mas fa-
cilmente. Las plazas se cubriran en los
servicios de Didlisis, Respiratorio, Car-
diologia, Cirugia General, Urologia, Ci-
rugia Cardiaca, Hematologia, Medicina
Interna, Nefrologia, Salud Mental, Re-
animacién, Oncologia, UCI, Urgencias y
Hospital de Dia.

Del mismo modo, el dia 28 el equipo di-
rectivo del Hospital de Rehabilitacién
y Traumatologia organizé un encuentro
con los recién incorporados en el que la
subdirectora de enfermeria de ese cen-

tro, Genoveva Pérez, recibi6 a los nue-
vos profesionales, y la jefatura del blo-
que de recursos humanos informé de
la estructura organizativa del recinto, la
ubicacién de cada unidad y sus funcio-
nes, asi como de la cartera de servicios

Casi 300 enfermeras nuevas trabajaran
hasta septiembre en el Virgen de las Nieves

del hospital y la normativa laboral. Por
su parte, el bloque de cuidados expuso
las competencias mas importantes de la
enfermera hospitalaria, el modelo de
cuidados, la iniciativa propuesta para el
HRT sobre personalizacién de cuida-

dos y otros datos de interés profesional
para la plantilla.

Un acto de similares caracteristicas se
repiti6 el viernes 28 en el Hospital Ma-
terno Infantil.
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Acogida al personal de emfermeria del Materno.

El HVN colabora con una ONG con la
recepcion de profesionales cubanos en
unidades clinicas y el suministro de
mobiliario y material informatico

Desde hace cinco afios el Hos-
pital Virgen de las Nieves co-
labora con la Plataforma de So-
lidaridad con el Pueblo Cubano,
una ONG que surge hace doce
anos cuando la caida de la
Unién Soviética provoca el blo-
queo a la isla por parte de las
grandes potencias. Un convenio
de la Junta de Andalucia permi-
te que, a través de la Fundacién
Salud y Desarrollo, especialis-
tas cubanos trabajen en la Uni-
dad de Medicina Nuclear y Ra-
diologia durante los meses de
primavera y otofio, y que tam-
bién profesores vengan con la
intencién de mejorar su forma-
cién y aprender de la tecnolo-
gia que utiliza el hospital. La
Doctora en Medicina Nuclear
Marilyn Pérez llegé desde la
Habana hace unos meses con la
finalidad de completar sus estu-
dios en PET TAC y perfeccionar
sus conocimientos de la sonda
gangleo centinela, un instru-
mento que permite acotar el
area de la mama afectada por
un tumor: "Vine con la idea de
ampliar mi formacién y lo que
he aprendido tanto a nivel per-
sonal como profesional ha supe-
rado con creces mis expectati-

vas. Los servicios a los que he
pertenecido se componen de
grandes profesionales que cum-
plen con sus funciones desde el
rigor cientifico", expone la espe-

cialista.

E1I HUVN no sélo acoge a pro-
fesionales cubanos que buscan
proyectar su carrera y compar-
tir conocimientos con los facul-

tativos espafoles, sino que tam-
bién dona camas y diverso mo-
biliario en desuso que se man-
tiene en buenas condiciones, asi
como material informético que

Donacion de camas del hospital.

ayude a la investigacion clinica
diaria que se desarrolla desde las
oficinas. "La actitud del hospi-
tal siempre es generosa y dis-
puesta a favorecer las necesida-
des que nos surgen", subraya Ma-
nuel Sanchez, miembro del
equipo directivo de la asociacién.

La ONG ubica su sede central
en Maracena, aunque cuenta
con dos locales mas: uno en Mo-
tril y otro en la capital grana-
dina. Durante todo el afio la Pla-
taforma de Solidaridad con el
Pueblo Cubano activa un pro-
grama destinado a la difusién
de la cultura del lugar y a la
transmisién de la realidad po-
litica que sufre la isla a través
de conferencias y debates. Entre
sus actividades mas recientes se
encuentra la asistencia del pre-
sidente del Parlamento de Cuba
Ricardo Alarcén que fue invi-
tado el afo pasado para que in-
formara de la situacién actual
de la nacién.

Desde su pagina en Internet,
la ONG comunica a los usuarios
sus ultimas novedades y ofrece
un contacto directo mediante
el correo electrénico. La direc-
cién es
www.onggranadacuba.galeon.com
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El foro de oncologia genética profundiza
sobre la situacion actual del tratamiento

del cancer

El martes 26 de junio el Edificio BIC
del Parque Tecnol6gico de Ciencias de la
Salud acogi6 un Foro de Investigacién
de Oncologia Genética organizado por
FIBAO en el que participaron tanto gru-
pos de investigacién como empresas es-
pecializadas en el sector.

Los objetivos principales de esta ini-
ciativa fueron que en primer lugar se es-
tableciesen redes de contacto entre los
asistentes, quienes tuvieron la oportu-
nidad de conocer a otros profesionales
que trabajaban en similares lineas de in-
vestigaciéon. En segundo lugar, esta
interaccién entre los asistentes tenia
el objetivo de propiciar también acuer-
dos de colaboracién. Igualmente se bus-
caba posibilitar ensayos clinicos de cla-
se [ y I y organizar actividades en tor-
no a las instalaciones del Parque
Tecnoldgico.

El acto se inauguré a las 09.30 horas
con la presentacién de la delegada de sa-
lud Celia Gémez Gonzalez, el presiden-
te y el vicepresidente de FIBAO Artu-
ro Dominguez y Rafael Paya respectiva-

Celadores de
uniforme naranjay

mente. A continuacién, José Maria Bo-
rras, director del Plan Director de Onco-
logia de Catalufia dio una conferencia

sobre la Situacién de la investigacién on-
coldgica en genética: perspectiva para
un abordaje integrador a la que le si-

La Delegada de Salud presenta el foro en el edificio BIC del Parque de la salud.

quier6n tres mesas de debate coordi-
nadas por Nicolas Olea Serrano, Jefe de
la Unidad de Radiologia del Hospital
San Cecilio, José Expésito Herndndez
director del Plan Oncolégico Andaluz y
José Antonio Lorente director del Labo-
ratorio de Identificacién Genética de
la UGR.

El primer debate contempl cuestio-
nes sobre Oncologia Gendmica y el estu-
dio del cancer desde un punto de vista
genético. El segundo, bajo el titulo de
Farmacogenética y Farmacogenémica
en cancer tratd la elaboracién de farma-
cos especializados que actien de forma
m4s eficaz sobre el tumor a partir de
la modificacién del contenido genético de
las células afectadas. Por Gltimo, se dia-
log6 sobre la Variabilidad genética en
cancer y el Polimorfismo.

Este evento constituy6 uno de los po-
cos foros que conjugan a investigado-
res bésicos con los clinicos y las empre-
sasy en él colaboraron la Escuela Anda-
luza de Salud Publica y el Laboratorio
Farmacéutico Pfizer.

teléfonos de
atencion 24 horas
amparan la
accesibilidad del
usuario en el HVN

Es facil pensar que el despla-
zamiento dentro de un centro
clinico puede ocasionar cierta
inseguridad, temor o desorien-
tacion en el usuario, dado que la
visita a un hospital implica en-
frentarse a un sistema comple-
jo de informacién, a estructuras
laberinticas y a nomenclaturas
incompresibles. Un recorrido
por estas instalaciones pone de
manifiesto, en muchos casos, las
dificultades de llegar aun desti-
no concreto, incluso para los tra-
bajadores de la misma institu-
cién. Por este motivo, el Hospi-
tal Virgen de las Nieves ha
puesto en marcha la creacién de
un equipo de celadores que com-
plementarad la labor de informa-
cién del Servicio de Atencién al
Usuario y que tendrd, como ob-
jetivo principal, orientar a los vi-
sitantes en aquellos puntos del
recinto en los que, por razones
estratégicas, encuentren dificul-
tades para llegar hasta su des-
tino.

Esta propuesta, pretende im-
pulsar la accesibilidad, mejorar
el trato humano, fomentar la co-
municacién en los centros sa-

nitarios y, en consecuencia, me-
jorar la satisfaccion de los pa-
cientes. Para ello, la atencién
personalizada se convierte en el
objetivo primordial en la rela-
cién de los profesionales y los
usuarios.

El grupo de celadores vestira
con un uniforme color calaba-
za que los haga facilmente loca-
lizables y dedicaran su jornada,
ademads de las tareas que ten-
gan asignadas, a facilitar la cir-
culacién por las dependencias
del hospital, agilizar los trami-
tes que requieran los enfermos
o incluso acompafarlos hacia
dénde se dirijan. Del mismo
modo, se propiciard el conoci-
miento de los pacientes de sus
derechos, asi como el cumpli-
miento de los mismos. Ademas,
serd prioritaria la resoluciéon de
manera rapida y correcta de los
problemas que los celadores
puedan resolver dentro de su
ambito y que se transformaran
en un signo de excelencia y res-
peto hacia la pluralidad de
usuarios.

La iniciativa se configura
como una plataforma de apoyo

al Servicio de Atencién al Usua-
rio que valora las funciones del
celador en las instituciones sa-
nitarias por la labor asistencial
que desarrolla, la adaptacion a
los nuevos tiempos y la actitud
agil, receptiva, formativa y di-
namica que favorece el contacto
tanto con los clientes internos
como con los usuarios.

El trabajo del celador infor-
mador se complementa con un
teléfono verde de atencién al
usuario que se distribuye por las
distintas dependencias y que
pone en contacto a la persona in-
teresada con un celador Encar-
gado de Turno durante las 24
horas los 365 dias al afo.

Con este proyecto, el Hospital
y el Servicio Andaluz de Salud
asume el reto de alcanzar el ma-
yor grado de humanizacién de
sus servicios en una sociedad
cada vez mas exigente que lle-
va implicita un compromiso de
mejora ineludible. José Maria
Cotarelo, el coordinador de Jefa-
tura Personal Subalterno del
ambito Caleta manifiesta: "Cual-

quier cambio cultural entrafia
complicaciones de diversa indo-
le. Pero estamos convencidos de
que el estimulo y la colaboracién
de cada uno de los miembros del
equipo llevaran a feliz término
esta empresa pionera, que res-
ponde por otra parte a la de-
manda real de los ciudadanos
en cuanto a eliminacién de ba-
rreras de comunicacién y que
quieren también sentirse acogi-
dos, orientados e informados".

Impulsando la
informacion al
usuario en sistema
andaluz de salud

Este nuevo servicio influira
positivamente en los plantea-
mientos de orientacién del pa-
ciente en las instalaciones clini-
cas de toda la red sanitaria an-
daluza porque actuaciones como
esta suponen un impulso de cam-
bio. Una oportunidad para avan-
zar bajo auspicios de mejora y re-
organizaci6n desde la éptica de
ser al mismo tiempo trabajado-
res de instituciones sanitarias

y potenciales demandantes de
las mismas.

Igualmente, se reforzara la
identificacién corporativa del
HVN sustentada en valores
como la cortesia, el trato indi-
vidualizado, la informacién ade-
cuada, la accesibilidad, la sensi-
bilizacién hacia el respeto, el
confort y una esmerada asisten-
cia sanitaria, ya reconocida.

Esta propuesta se suma a
otras ya realizadas por las dis-
tintas Jefaturas de Celadores
y que han contado con el apoyo
de la casi totalidad de la plan-
tilla. Un ejemplo de ello es la
elaboracién de "mapas de coli-
1las" que han conseguido elimi-
nar casi al completo el tabaquis-
mo en los centros de salud; la
creacion de planes de acogida
a personal de nueva incorpora-
cién o las propuestas de medi-
das medioambientales, cuyo
desarrollo no sélo ha sido reco-
nocido a nivel nacional sino que
también se ha convertido en re-
ferencia de distintos hospita-
les de toda Espana.



15/PROFESIONALES

ciudadSALUD

Julio-agosto 2007

Uppsala reune a profesionales de la unidad
de neurofisiologia del HUVN

La ciudad sueca de Uppsala se convir-
ti6 el pasado mes de mayo en la capi-
tal europea de la Neurografia donde se
reunieron dieciséis técnicos y siete mé-
dicos residentes para participar en el
tercer curso organizado en torno a la dis-
ciplina desde una perspectiva meramen-
te practica. A lo largo de 2006 se celebra-
ron en el Hospital de Rehabilitacién y
Traumatologia de Granada dos jornadas
centradas tanto en Neurografia como en
Electromiografia en las que se profundi-
z6 en diferentes contenidos tedricos que
también pusieron en préactica a partir
del trabajo en grupo.

A la entrevista en el despacho del Dr.
Jesus Paniagua-Soto acudieron todos
los profesionales de la Unidad de Neu-
rofisiologia de Traumatologia que asis-
tieron al curso: Salvador Garcia, Isi-
dora Sierra, Maria Arregui, Carmen Iz-
naola, Antonio Maldonado, Maria Jose
Ruiz,. Pilar Fernandez y Maria Jose Se-
rrano. Durante cuatro dias, los espe-
cialistas fueron participes de una ex-
periencia que definen como tinica por
la excelente organizacién del progra-
ma y la gran competencia de los exper-
tos. Segtn el doctor Paniagua-Soto "la
puntualidad se convirti6 en un requi-
sito indispensable en la estructuraciéon
de las actividades" y este rigor con el
tiempo favorecié el aprendizaje de todos
los asistentes. Del 22 al 25 de mayo, con
un horario de 08.00 a 17.00 horas, los
participantes iniciaban la manana con
la lectura de diferentes cuestiones re-
lacionadas con la Neurografia como la
revisién de los pacientes, las estrategias

de actuacion o los ejemplos de patolo-
gias. Posteriormente, se trabajaba direc-
tamente con los afectados, quienes ya
habian dado su consentimiento para co-
laborar con el personal espanol. La jor-
nada finalizaba con una revisién de las
actividades del dia y las conclusiones

zacién de su formacién cobra gran im-
portancia para ellos. Por este motivo,
la unidad incluye también entre sus ins-
talaciones una biblioteca.

Tanto el enfermero Salvador Garcia
como la auxiliar Isidoro Sierra recal-
can la gran especializacién de los téc-

Los profesionales en una de sus jornadas de trabajo.

que se habian extraido.

El departamento de Neurofisiologia
Clinica del Hospital de Uppsala se com-
pone de 1.200 m2 repartidos en dos are-
as: una para la investigacién médica y
otra para la asistencia diaria. A diferen-
cia del sistema espafiol, los profesiona-
les de investigacién se dedican exclusi-
vamente al estudio, asi como los docto-
res de consulta conceden, igualmente,
un dia a la semana para la profundiza-
ci6én en la biografia porque la actuali-

nicos del centro "Se trata de un concep-
to diferente. Alli existe una titulacién
universitaria especifica para los enfer-
meros, quienes ademas de aprender la
teoria, permanecen un ano de estancia
en un hospital completando la formacién
préctica", comenta Salvador. Por su par-
te, Isidora reclama el mismo sistema en
los estudios superiores espanoles con
el fin de ofrecer un servicio de mayor ca-
lidad y eficacia a todos los usuarios.
Asimismo, los profesionales no sélo

han consolidado sus conocimientos en
nuevas técnicas clinicas, sino que tam-
bién han podido disponer de multitud de
medios y formar parte de un organi-
grama de trabajo riguroso y efectivo.
"Para mi ha sido una gran experiencia
conocer una Unidad de Neurofisiologia
Clinica més avanzada del mundo", ma-
nifiesta el Doctor Paniagua-Soto. Ade-
mas, la colaboracién en equipo entre el
técnico y el enfermero, la formacién con-
tinuada y el gran respeto hacia los pro-
fesionales y los pacientes han llevado
ala reflexién de implantar en el servicio
de Traumatologia la misma metodolo-
gia de trabajo. Por ello, se pretende cre-
ar una mayor integracién entre los pro-
fesionales con el objetivo de construir
equipos que optimicen la atencién al
usuario.

Del 10 al 14 de junio, Florencia acoge-
ra el Congreso Mundial de Técnicos en
Neurofisiologia en el que los profeso-
res de Uppsala junto con técnicos en
Neurografia presentaran un comuni-
cado sobre la experiencia de los cursos
con los profesionales espafioles.

El cuarto curso esté previsto para el 8
y 9 de noviembre en Traumatologia y
estd destinado a técnicos en Electroneu-
rografia y médicos neurofisiolégicos.

La subdirectora de enfermeria del Hos-
pital de Traumatologia, Genoveva Pérez,
subraya la motivacién y disposicién de su
personal para inscribirse a los cursos y los
proyectos que se proponen, y agradece
su organizacién a la hora de coordinarse
cuando algtin trabajador se ausenta por
motivos formativos.

El HUVN despidio a la ultima promocion de
residentes y acogio a los nuevos incorporados

Las despedidas implican siempre ce-
rrar una etapa para inaugurar otra, por
lo que es facil que los sentimientos me-
lancdlicos que suelen surgir confluyan
también con la emocién y el entusiasmo
de la nueva trayectoria que se abre. Esta
combinacién de sensaciones la han ex-
perimentado recientemente los médicos
residentes que durante cuatro afios han
completado su actividad docente MIR en
el Hospital Virgen de las Nieves.

El pasado 1 de junio, 72 jévenes li-
cenciados celebraron el acto de despedi-
da en el sal6n de actos del Hospital Ge-
neral en el que intervinieron Arturo Do-
minguez, gerente del HUVN, el director
médico Javier Castején y la coordinado-
ra de la Unidad Docente Familiar y Co-
municativa Emilia Bailéon. Igualmen-
te, participaron Jorge Ferndndez, jefe de
estudios, el Doctor Ferron y el residen-
te otorrino Alonso Marin.

El Doctor Castejon describi6 la eta-
pa MIR como una de las épocas en las
que se evoluciona tanto a nivel personal
como profesional, y subrayd el cardcter
identificador de cada alumno refiriéndo-
se a ellos como "estupendos embajado-
res del Hospital Virgen de las Nieves en
los centros médicos a los que vayan a
trabajar". Emilia Bailén, por su parte,
hizo hincapié en que el trabajo médico
requiere una actualizacién de conoci-
mientos continua que debe orientarse no
sélo hacia lo terapéutico sino también

hacia el cuidado de las personas procu-
rando siempre propiciar un ambiente de
confort en el que el usuario se sienta
atendido en todo momento.

A continuacion, el Dr. Ferrén Orihue-
la dio una conferencia acerca de la evo-
lucién de la Medicina y centré buena
parte de su discurso en cémo el concep-
to de salud se cimienta cada vez mas
en la actividad preventiva. Mientras
hace algunos afios el médico adquiria
el maximo protagonismo, en el siglo XX
la autonomia del paciente se vuelve fun-
damental. "Se debe terminar con la idea
de que el especialista es un mero pres-
criptor y fomentar la gestién clinica para
que el usuario obtenga los mejores datos
en el menor tiempo posible e incremen-

te asi su nivel de satisfaccién", manifies-
t6 el experto. En esta situacién, la admi-
nistracién adquiere un reto importante:
motivar a los profesionales para que den
lo mejor de si mismos y financiar su
formacién constante. El Dr. subray6
igualmente la velocidad con la que las
Nuevas Tecnologias se estdn implan-
tado en el Ambito sanitario y optimizan-
do su funcionamiento. La digitalizacién
de iméagenes y la préxima robotizacién
en cirugia son algunas de las innovacio-
nes mas recientes que ha experimen-
tado el HUVN.

El acto concluyé con la exposicién del
residente Dr. Alonso Martin de su expe-
riencia médica y personal durante los
cuatro afios de MIR.

Bienvenida a los nuevos
residentes

Los jéovenes que concluyeron su eta-
pa académica dieron paso a los que in-
gresan en el primer curso y a quienes se
les acogié también con un acto de bien-
venida en el salén de actos del Hospi-
tal General.

El director médico animé a los nuevos
especialistas a afrontar "el salto a la
independencia profesional y a la ma-
durez" con un esfuerzo de varios afios
y la adquisicién de responsabilidad pro-
gresiva con los pacientes. Les comuni-
¢6 del mismo modo que durante todo el
proceso estarian tutelados por profe-
sionales. El Dr. Castej6n definié el Hos-
pital como un centro altamente cualifi-
cado el cual a través de la asistencia,
la docencia y la investigacién desarrolla
valores institucionales y humanos de los
que los recién llegados deben ser tam-
bién participes. Con su discurso les
transmitio a los asistentes el espiritu del
complejo sanitario el que se basa en los
valores de la equidad, la justicia, la efi-
cacia y la eficiencia.

El gerente Arturo Dominguez hizo re-
ferencia a la etapa de residente como
"una época para vivir las oportunidades
que da una visién generosa de la vida
sanitaria con las limitaciones técnicas y
de personal que también pueden produ-
cirse" e insisti6 en la importancia de la
participacion activa de cada estudiante.
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12 mujeres al dia dan a luz de
media al ano

La matrona Josefina Campos llega el jueves 5 de julio a las 08.00 de la mafhana a su puesto
de trabajo en la Unidad de Partos del Hospital Materno Infantil y encuentra una calma poco
habitual en la estancia. La enfermera sabe que su jornada diaria siempre es imprevisible. La
tranquilidad puede tornarse en agitacion en tan sdlo pocos minutos, ya que diariamente se
atiende una media de doce partos que pueden distribuirse en las horas de forma inesperada.

Las cinco matronas que asisten a las
pacientes durante el verano asisten a las
primeras horas del dia con cierta tran-
quilidad en las salas. Cuatro habitacio-
nes para la dilatacion preparadas para
acoger a dos mujeres cada una, cuatro
paritorios, una Unidad de Puerperio In-
mediato (UPI) y dos quiréfanos comple-
tan un servicio que recibe a embaraza-
das que llegan desde Urgencias, con-
sultas externas o planta. Josefina
Campos se sienta con sus companeras
para organizar las tareas del dia, mien-
tras s6lo una paciente descansa en el
area de dilatacion. Se reparte el traba-
jo de la jornada: atencién a mujeres, re-
visién del material y los equipos y, en los
momentos mas libres, colaboracion en el
grupo de trabajo al que pertenecen.

La profesional explica los distintos ca-
sos que pueden ingresar en la Unidad
y la evolucién de cada uno de ellos. La
madre que llega al servicio puede su-
frir contracciones, pero no por ello es-
tar ya de parto. Cuando las contraccio-
nes mantienen un ritmo continuado de
tres a cinco cada diez minutos y se ha di-

Nacimientos naturales y
sin epidural

A pesar de que la epidural ha su-
puesto un importante avance en la pa-
liacién de dolores de parto para las mu-
jeres, todavia hay muchas que optan
por dar a luz sin recurrir al calmante.
En estos casos, la madre redacta con an-
telacién un documento con las carac-
teristicas y preferencias que desea que
tenga su asistencia. La subdireccién de
enfermeria dialoga con la paciente so-
bre la viabilidad de sus requerimientos
y los adaptan a lo mds conveniente para
la salud del hijo y de la madre.

Manuel y Susana forman una de las
parejas que han tenido su primera ex-
periencia como padres. La joven de
35 anos ingres6 el domingo 8 de julio
por la noche con cuatro centimetros de
dilatacién y a las 02.00 de la madruga-
da dio a luz en un parto sin epidural
alos mellizos Manuel y Jaime. La ma-
dre manifiesta una enorme satisfac-
cién por la experiencia vivida tanto a
nivel personal como clinico. "En todo
momento me he sentido atendida y el
trabajo del personal ha sido excelente.
Sivuelvo a tener otro bebé lo haré tam-
bién sin epidural. En 24 horas podré
volver a casa", explica.

El parto natural en casa exige una
infraestructura y personal especializa-
do del que no siempre se dispone. En
Granada existen s6lo dos matronas
que ofrecen este servicio, por lo tan-
to, la opcién del hospital contintia sien-
do la preferida por las familias. Los da-
tos registrados en el Materno consta-
tan que la edad media de la mujer
embarazada es de 28 afos, aunque la
tendencia es que sean cada vez ma-
yores y muchas de las ingresadas ten-
gan su primer hijo en torno a los 35
anos.

La matrona Josefina Campos muestra una de las camas robotizadas.

latado tres centimetros, la mujer deci-
de si desea dar a luz con epidural. En
este caso, una vez que se le ha aplicado
se le intenta recuperar el ritmo de con-
tracciones con el suministro de oxitocina
por goteo, una de las hormonas que la

paciente ha desarrollado ya en su cuer-
po. "La informacién es fundamental en
nuestro trabajo. En todo momento le ex-
plicamos el proceso clinico que est4 vi-
viendo y acordamos con ella lo mejor
para que todo salga bien", comenta Jose-

Susana junto con sus mefiizos.

fina. "Igualmente, humanizamos lo ma-
ximo posible el procedimiento y ponemos
especial interés tanto en el contacto del
bebé con la madre como en el inicio de
la lactancia", afirma. En consecuencia,
en un parto sin complicaciones el primer
gesto de las matronas es colocar al recién
nacido sobre el pecho de su progenito-
ra.

El equipamiento de las salas es cada
vez mas completo y sofisticado. Recien-
temente se han instalado camas roboti-
zadas con distintas posiciones para la es-
palda y las piernas con el objetivo de pro-
piciar la comodidad de la madre
mientras da a luz. Desde el momento
en que la mujer ingresa hasta que la
trasladan a la habitacién pueden pasar
desde 4 a 5 horas, si ya ha tenido otros
bebés anteriormente, hasta 8 horas si es
primeriza.

A las 09.00 ya hay dos mujeres en di-
latacion. Sin embargo, Josefina comen-
ta que lo habitual es tener la estancia lle-
na: "Es muy extrafno que no tengamos
maés pacientes. Normalmente el volumen
de trabajo es tal que solemos reclamar
maés espacio para atender con la maxima
calidad a las ingresadas. Seguro que en
el momento menos previsto llegan todas
las familias a la vez", declara. Y asi fue.

Minutos después habitaciones y pa-
sillos se habian convertido en un tra-
siego continuo de mujeres con dolores,
personal clinico acompanando a las fu-
turas madres, y familiares emocionados
e impacientes por encontrar en el ros-
tro del hijo los rasgos més parecidos a los
suyos. Entretanto, un equipo de reporte-
ros habia solicitado permiso para grabar
el funcionamiento técnico del servicio y
de ellos también habia que ocuparse. "In-
sistimos a menudo en la importancia que
tiene que las familias esperen fuera para
que la madre no se ponga demasiado
nerviosa y su parto evolucione favorable-
mente. Comprendemos el entusiasmo
que se experimenta en ese momento tan
esperado que es ver nacer a un hijo, pero
rogamos a los parientes y amigos que
respeten que este lugar no es un sitio
de visitas", subraya Josefina. Para res-
ponder con la demanda de los padres que
desean estar con su pareja, los profe-
sionales permiten la entrada de un
acompafiante incluso durante el parto
siempre que no existan complicaciones.

Durante el afio 2006 se produjeron
4.630 partos, de los que 106 fueron mul-
tiples y 708 se practicaron por cesarea.
El primer trimestre del 2007 ya ha regis-
trado 1.094 nacimientos de los que 20 han
sido gemelos y 3 trillizos. El nimero de ce-
sareas ha sido de 215. La comunicacién
con las mujeres inmigrantes se estable-
ce a través de un documento editado en di-
ferentes idiomas. Ada, la supervisora de
Partos, explica que la Junta de Andalucia
disefi6 un pictograma para la relacién con
los extranjeros que la Unidad ha tomado
como modelo para adaptarlo a sus propias
necesidades, incluyendo también simbo-
los de sencilla comprensién.
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La unidad de riesgos laborales reparte
material para disminuir las dolencias
que afectan a los trabajadores

La Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales es un area que orienta sus objetivos
tanto a proteger los derechos de los profesionales como a mostrarles sus obligaciones

en relacion a la salud y seguridad en el trabajo.

Conscientes de que actual-
mente, cerca de 496 trabajado-
res del Hospital Virgen de las
Nieves se someten a diferentes
riesgos asociados al uso de los
equipos de pantalla de visuali-
zacién, han puesto en marcha
distintas iniciativas con el fin de
paliar los danos para la salud
que pueden derivarse de las ma-
las posturas como los trastornos
musculo-esqueléticos y la fatiga
visual y mental.. En consecuen-
cia, han distribuido a los profe-
sionales materiales que minimi-
cen este tipo de problemas, asi:
atriles, almohadillas para el ra-
tény précticos auriculares que
sustituyen al teléfono conven-
cional estdn funcionando como
un importante apoyo para las
condiciones saludables de los
trabajadores.

Recomendaciones
para evitar dolencias
frente a las pantallas
La Unidad, ademas, informa
al personal de las mejores re-
comendaciones para evitar mo-
lestias como la fatiga visual. En
este caso, la pantalla debe si-
tuarse a una distancia superior
a 40 centimetros respecto a los
ojos del usuario, y los caracteres
de la pantalla deben estar bien
definidos, asi como tener una di-
mensioén suficiente para que no
dafien la vista. Los trastornos

musculo-esqueléticos se produ-
cen principalmente tanto por
posturas incorrectas ante el mo-
nitor como por el estatismo pos-
tural. En este sentido la mesa
y la silla cumplen un papel fun-
damental: la mesa debe tener
las dimensiones suficientes
para que los elementos de traba-
jo estén bien ubicados y la silla
debe contar con cinco patas con
ruedas que faciliten su despla-
zamiento. Por otro lado, tam-
bién se ofrece un reposapiés que
ayudar4 al profesional a mante-
ner una posicion correcta y des-
casar las piernas. Ademaés, con-
viene que los brazos estén pré-
ximos al tronco, las mufiecas no
se flexionen y los muslos perma-
nezcan horizontales. Aunque la
implantacién de estos accesorios
se estd haciendo de forma pro-
gresiva, algunos departamen-
tos, como la secretaria de direc-
cién en el Edificio de Gobierno,
ya cuenta con estos articulos
adaptados. Las secretarias Car-
men Lépez y Dolores Cuevas
afirman que "el auricular in-
alambrico es el articulo que les
esté resultando més préactico, ya
que permite mas movilidad y
disposicién a la hora de atender
las llamadas telef6nicas".

Aprender a trabajar
sin riesgos
Alo largo de este ano, la Uni-

La secretaria Carmen Lopez se beneficia del nuevo sistema.

La Unidad de Radiologia instala un
TAC movil para agilizar las visitas

El HVN instal6 el pasado 26 de
junio un TAC mévil en la puerta
del Hospital Materno Infantil con
el fin de dar salida a la acumula-
ci6n de pacientes que se estaba ge-
nerando en la Unidad de Radio-
logia. La incorporacién de dos nue-
vos equipos en el servicio provocd
ciertos retrasos en el funciona-
miento debido a algunos proble-
mas técnicos.

Por ello, el Hospital ha acondi-
cionado la entrada y la sala de es-
pera del Materno para acoger a los
pacientes que tenian que acceder
a las pruebas. Del mismo modo, se
organizaron unas jornadas espe-
cificas en las que participaron de
forma voluntaria algunos radidlo-
gos del HVN. El subdirector del
centro, Francisco Pérez, manifes-
t6 el dia 3 de julio que “en la fe-
cha la lista se habia reducido has-
ta 20 o 30 usuarios en espera”.

dad de Prevencién de Riesgos
Laborales esta potenciando un
programa de formacién anual
destinado a los trabajadores
que se hallan expuestos a ries-
gos relacionados con el uso de
ordenador. Esta iniciativa di-
dactica se organiza en torno a
profesionales que se apoyan en
un manual especifico para la
imparticién de los cursos. Las
jornadas dan a conocer a los
trabajadores sus derechos y
obligaciones respecto a su se-
guridad laboral, ademds de
mostrarles cudles son los ries-
gos implicitos en los centros
sanitarios. También se da la
oportunidad a quien lo desee
de descargar el material biblio-
grafico utilizado en algunos de
los cursos a través de la pagina
web del hospital.

En la misma linea, la Uni-
dad esté ofreciendo sesiones
formativas sobre los riesgos la-
borales tanto al personal de
nueva incorporacién como a los
profesionales del Hospital que
estén interesados durante ju-
lio y agosto en el salén de actos
de 11.00 a 12.00 de la mafiana.
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FIBAO y el HVN disenan un observatorio
ambiental y de responsabilidad social
corporativa para el ambito sanitario

La Fundacién para la Investigacién
Biosanitaria en Andalucia Oriental Ale-
jandro Otero (FIBAO) en colaboracién
con el Hospital Universitario Virgen
de las Nieves ha puesto en funciona-
miento el Observatorio Ambiental y de
Responsabilidad Social en el Ambito Sa-
nitario (OMARS). Una iniciativa pio-
nera en este sector, definida bajo los
requerimientos actuales de desarrollo
y mejora continua, que refleja el cardc-
ter innovador de ambas instituciones.

Su finalidad es obtener, analizar y
difundir la informacién relativa a acti-
vidades que en el &mbito de la sostenibi-
lidad y la responsabilidad social corpo-
rativa (rsc) pueda afectar al sector sani-
tario. Igualmente, busca establecer
estrategias y lineas de actuacién y co-
laboracién que faciliten su incorporacién
y utilidad practica.

El Observatorio se construye como
una plataforma de conocimiento cien-
tifico donde los centros del rea de la sa-
lud, asi como cualquier persona o enti-
dad interesada pueda encontrar en él la
informacién y el asesoramiento nece-
sario para adaptar sus organizaciones a
la normativa medioambiental. Ademés,
establecera practicas que en su aplica-
cién laboral favorezcan un entorno de
trabajo més seguro y que respete el me-
dioambiente. Pretende, asi, configurar-
se como un servicio de asesoramiento en
materia ambiental que facilite la adap-
tacion de los sistemas de gestion de las
organizaciones a los requerimientos ac-
tuales y la promocién del acceso a la nue-
va tecnologia ambiental.

Los objetivos que definen la filosofia
del Observatorio se basan tanto en la
identificacién y el andlisis de las Mejo-
res Practicas de Gestién Ambiental y de
Responsabilidad Social del sector sani-
tario a nivel mundial, y el estudio de
su viabilidad para implantarlas en los
centros sanitarios pertenecientes a FI-
BAO; como en la creacién de convenios
de colaboracién y financiacién. Del mis-
mo modo, cobra especial relevancia la di-
fusién periddica de los datos més sig-
nificativos sobre medioambiente en el
area de salud, asi como los asociados
al seguimiento de las mejores précti-
cas desarrolladas no sélo para este 4m-
bito sino también para cualquier otro
que pueda ser analizado.

Para llevar a cabo estas propuestas, se
han definido como lineas estratégicas la
recopilacién eficaz de informacién, la
creaci6n de un grupo que estudie la im-
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Presentacion del Observatorio en el salon de actos del Hospital General.

plantacién de los proyectos, la investiga-
ci6n especifica de iniciativas piloto en los
centro sanitarios, la participacién acti-
va en foros de discusién y el desarrollo
de instrumentos para la difusién infor-
mativa de la actividad del Observatorio.

Dos horas de informacion
y formacion

El salén de actos del Hospital General
reunio, el pasado 10 de julio, a multi-
tud de personas en torno a la presen-
tacién del Observatorio que dirigi6 la de-
legada de salud, Celia Gémez. En el acto
intervinieron Ramén Jauregui, Porta-
voz de la subcomisién para promover y
fomentar la Responsabilidad Social Em-
presarial, Martin Blanco y Arturo Do-
minguez, presidentes del Observatorio
y de FIBAO respectivamente. Ademas,
el director de Consultoria de la empresa
Eurocontrol, Javier Gutiérrez hizo un
balance del primer informe elaborado
y el director general del grupo Tecysu,
Santiago Peinado, traté el tema de las
expectativas de la industria en rela-
cién a la Responsabilidad Social de la
Empresa.

Ramén Jauregui manifesté que los ob-
jetivos de las empresas tienen que ir
més alla de la obtencién de beneficios
y adquirir un compromiso con el entor-
no desde una actitud responsable que
responda a las demandas medioambien-
tales que reclama la sociedad. De este
modo, subrayé la necesidad de que la ad-
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ministracién pablica sirva como referen-
te al resto de organismos, y destacé que
"el Hospital Virgen de las Nieves se ha-
bia convertido en pionero en RS del 4m-
bito sanitario". Continud su intervencién
aludiendo a los factores que estan deter-
minando esta nueva concepcién empre-
sarial: por un lado mencion6 el gran na-
mero de ciudadanos que son propietarios
de companias y que han generado la no-
ci6n de ciudadania corporativa, y por
otro el poder cada vez mayor que tiene
la empresa y, en consecuencia, la rele-
vancia de sus decisiones tanto para la co-
munidad como para el medio. Ante esta
situacién, nacen distintos tipos de colec-
tivos que exigen transparencia en las
empresas y obligaciones con el respeto
al entorno. Esta presién social, que va en
aumento, impone a las entidades una
politica ambiental competitiva que les
permita liderar el mercado, puesto que
la empresa del futuro serd aquella que
mejor cubra las exigencias ambienta-
les cada vez mas demandadas. Martin
Blanco, describi6 las funciones principa-
les que desarrolla el HUVN para cum-
plir todas estas expectativas. "Traba-
jamos para crear estructuras que sepan
detectar los proveedores que ofrecen
los productos y servicios méas sostenibles
y asi, organizar nuestras compras en
torno a las marcas mas respetuosas con
el medio", explica el experto.

En este sentido, Santiago Peinado, in-
sistié en el hecho de que "el mecanis-

mo mas eficaz es la creaciéon de empre-
sas destinadas a la demanda de asuntos
medioambientales" y apunt6 "que la Gni-
ca forma de concienciarse es seguir una
linea de cautela y claridad en la informa-
ci6n". Durante el acto, también se llevd
a cabo la firma de los nueve proveedores
que se incorporan al Observatorio.

La delegada concluy6 el evento noti-
ficando que FIBAO ha empezado a tra-
mitar un acuerdo de colaboracién con los
ayuntamientos con el fin de reformar
la RS en la administracién pablica sani-
taria.

Primer informe de una
iniciativa pionera en el
area de salud

El Observatorio Ambiental y de Res-
ponsabilidad Social en el Ambito Sani-
tario (OMARS) cuenta ya con un primer
informe que pone de manifiesto las line-
as de actuacién que ha iniciado la plata-
forma. Se parte de la propuesta de di-
senar un sistema de gestién ambiental
certificado que se instituya en todos los
centros sanitarios. Del mismo modo, otro
de los principales objetivos es la elimi-
nacion del uso de sustancias peligrosas
como el mercurio, presente tanto en ter-
moémetros como en tubos fluorescentes o
mantas eléctricas; el PVC con el esfuer-
zo que implica detectar todos los produc-
tos que lo llevan; los elementos desinfec-
tantes como el gluteraldehido que se em-
plean en los pesticidas de jardineria o los
disolventes con xileno. También se ha
estudiado la posibilidad de trabajar con
empresas que practiquen la logistica in-
versa de distribucién y garanticen la re-
cogida de residuos que generen sus pro-
ductos.

El Hospital Virgen de las Nieves ya ha
activado el plan de eficiencia energética
con la renovacién del sistema luminico
del hospital y la suscripcién al Progra-
ma Europeo Green-light. Adem4s, ha
empezado a gestionar compras verdes
que son las realizadas con proveedores
que aseguren el respeto al medioam-
biente, asi como ha comenzado a incluir
en los menus de las habitaciones alimen-
tos ecoldgicos.

Javier Gutiérrez, quien expuso en la
presentacion del Observatorio las con-
clusiones de este primer informe decla-
16, igualmente, que "este tipo de actua-
ciones ademads de suponer una impor-
tante concienciacién con el medio,
también implican un notable ahorro eco-
némico".

El Virgen de
las Nieves
galardonado
por su buena
gestion
ambiental

El pasado viernes 15 de junio el HVN
recibié el premio a la mejor gestién am-
biental de empresa otorgado por los Pre-
mios de Medio Ambiente de Andalucia.
El acto se celebr6 en el Carmen de los
Mirtires y a él asistieron la delegada
de Medio Ambiente Celia Gémez, el di-
rector de servicios generales Martin
Blanco, la subdirectora de Comunicacién
Celia Arroyo, el subdirector de gestion
del &mbito de Cartuja Juan Raya y el ge-
rente del hospital Arturo Dominguez,
quien recogi6 el premio, junto con el per-
sonal del grupo de gestién ambiental del
complejo hospitalario.

El Virgen de las Nieves fue galardona-
do por el ahorro energético, la adminis-
tracién de residuos y los alimentos ecolé-
gicos que se han empezado a incluir en
los mends de las habitaciones. El res-
to de reconocimientos fueron para el
Blobject, el producto més respetuoso
con el medio, que se trata de un vehi-
culo eléctrico para paseos turisticos por
Sevilla y Cérdoba; la Asociacién Ma-
dre Coraje de Jerez por su compromi-
so ambiental reflejado en sus activida-
des de reciclaje y para la asociacion jie-
nense ecologista Guardabosques de
Jo6dar por su conservacion de la natura-

leza. Igualmente fue premiada la Aso-
ciaci6n para la Defensa del Territorio de
Aljarafe en el apartado de sostenibili-
dad urbana, al Parque del Alamillo y
la Asociaciéon Amigos del Parque por su
programa en educacién ambiental y la
Comisién Europea que obtuvo el ga-
lardén de la modalidad medio ambien-
te global. Del mismo modo, se reconocié
la trayectoria profesional de Juan Pérez
Mercader por su trabajo de investiga-
cién natural en Rio Tinto, y el rigor co-
municativo en temas ambientales de
la periodista Pilar R. Quirds del Dia-
rio Sur de Mélaga.
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Directorio del Hospital Virgen de las Nieves

Teléfonos y accesos a los recintos del Hospital
www.hospitalvirgendelasnieves.org

HOSPITAL GENERAL AL AN DE DI

HOSPITAL MATERNO-INFANTIL

TELEFONOS DE INFORMACION TELEFONOS DE INFORMACION

TELEFONOS DE INFORMACION

Informacion General: 958020009 Informacién General: 958021600 Informacion General: 958020043
Informacién Urgencias: 958020002 Informacién Urgencias: 958020264
Admision Hospitalizacion: 958020612  Acceso EN Bus: Admision Hospitalizacién: 958020076
Admision Consultas Ext: 958020115 Linean® 5

Coste: 090 € ACCESO EN Bus:
ACCESO EN Bus: Lineas n° 3,4, 6,
Linean© 3,4,6,9,11y B HORARIO DE VISITA: 911y B
Coste: 0,90€ Coste: 0,90€

B hadh
HORARIO DE VISITA: HORARIO DE VISITA:
13ha20h Existe acceso para minusvalidos BhaDdh

Existe acceso para minusvalidos.
Acceso desde Renfe: 10 minutos caminando.

HOSPITAL DE REHABILITACION Y TRAUMATOLOGIA

Acceso desde Renfe: 20 minutos caminando

Existe acceso para minusvalidos
Acceso desde Renfe: 10 minutos caminando

TELEFONOS DE INFORMACION GENERAL AccEso EN Bus

HORARIO DE VISITAS:

Informacion general 958021500
Informacion sobre Urgencias 958021551
Admisién de Hospitalizacion 958021503

Lineasn® 3, 5,20y 33

Coste: 0,90 euros

72 PLANTA Traumatologia Hospitalizacion

-

-.} CRLANTA Traumatologia Hospitalizacion
] y
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al Hospitalizaciéon (Impar)
y*Reparadora Hospitaliza-

sitalizacion

de 13 horas a 20 horas
Existe acceso para minusvalidos.
Acceso desde Renfe: 20 minutos caminando.

Farmacia

Quirofanos de Traumatologia
Despacho de Asociaciones
Informacion

Admision

Biblioteca

Cafeteria

Consulta de Neurocirugia
Consulta de Neurologia
Trabajo Social

Admision de Consultas Externas
Sala de Espera

Secciones Sindicales




